HOTEL CONCEPTS

Interfaces

Hotelbedrijven verwachten tegenwoordig van hun PMS

leverancier dat zij behalve het

hotel management system ook integratie kunnen leveren met allerlei andere systemen die

in het hotel gebruikt worden.

Hotel Concepts is trots op haar bibliotheek aan koppelingen met system binnen en buiten
het hotel. Dagelijks werken we aan de uitbreiding van de keuze en van de functionaliteit.

We zijn trots op het aantal standaard
koppelingen dat we hebben gecreéerd. Maar we
zijn nog meer trots op de niet-standaard
koppelingen die we hebben gemaakt. Met in
het achterhoofd het uitgangspunt de beste
oplossing voor de klant te willen leveren,
werken we met het hotelbedrijf en de andere
leverancier samen aan de functionaliteit.

Integratie met meerdere systemen

“Vroeger moesten we veel met de hand
doen. Toen kwam Hotel Concepts die
alle systemen met elkaar verbond. Dit
heeft tot enorme tijdsbesparingen geleid
en tot betere service voor onze gasten,
niet alleen tijdens, maar ook voor en na
het verblijfl ”

Binnen en buiten het hotel

Tegenwoordig zijn koppelingen met systemen
buiten het hotel net zo gewoon als koppelingen
met system in het hotel.
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Al deze koppelingen zorgen ervoor dat de
gemiddelde PMS installatie veel complexer
is dan 10 of 15 jaar geleden. En toch is de
tijd die er nodig is voor een installatie niet
meegegroeid. Dit is vooral te danken aan
de eenvoud van onze software en de
expertise waarmee onze installateurs alle
systemen met elkaar kunnen laten praten.

Standaard koppelingen zijn beschikbaar
met de volgende systemen:

Bewegwijzering systemen
Boekhoud systemen

Centrale reservering systemen
Club systemen

Credit card systemen
Distributie systemen
Gesprekskostenregistratie systemen
Global distribution systems
Internettoegang systemen
Internet marketing systemen
Internet boeking systemen
Kaartverkoop systemen

Kassa systemen

Kiosken

Klimaatbeheersing systemen
Lidmaatschap systemen
Mini-bar systemen

Multimedia systemen

Pay-TV systemen

Revenue Management systemen
Sales and catering systemen
Sleutelkaard systemen
Telefoon systemen

Voice mail systemen

Behalve deze standaard koppelingen levert
Hotel Concepts ook maatwerk koppelingen.
We werken dan samen met u en uw
leverancier om de beoogde functionaliteit
te ontwikkelen.

Neemt u gerust contact met ons op, mocht
u speciale wensen hebben.

Every Room. Everywhere




